
弊社を装った不審なメールや SMSにご注意ください

日頃は弊社製品をご愛用いただき、誠にありがとうございます。

最近、弊社名や旧社名 (Tasco japan) をかたり、情報を不正取得していると思われるメールが確認さ
れております。弊社からは、メールにてご案内し、情報入力を求めるサイトへ誘導するようなサービ
スは現在ございませんので、リンクを開かないようにご注意ください。

現在確認されているメールの特徴は以下となります。

 ・【重要 注意喚起】サービス仕様の変更　という件名
 ・Tascojapan という名を使用している
 ・本文にURL があり、「新しい設定に変更する必要があります」とURL を開くように誘導される
 ・「よくある質問」などの一部リンクは弊社のURL が使用されている

弊社ではサービス提供のための会員サイト等は運営しておらず、サービス仕様の変更なども行うこと
はありません。また特殊な場合を除き、弊社よりメールにてご案内しサイトに誘導してお客様の情報
を入力されるようなことも行っておりません。

身に覚えのないメールは、開かず速やかに削除いただきますよう、お願い申し上げます。
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不審なメールやSMSを受け取った場合は、
開封したり、本文中のリンクをタップ（クリック）したりせずに

速やかに削除してください。 


